Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais

Reflexo da sua visdo e alinhada com o objetivo de atuar responsavelmente na comunidade em
que se insere e nas relagdes com os seus clientes, a prote¢do da privacidade e de dados
pessoais e 0 seu tratamento transparente e integro constituem valores essenciais para toda a
IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE.

Por esta razao, IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE trata dados pessoais com base nos seguintes
principios:
e O tratamento de dados pessoais é efetuado de forma licita, leal e transparente;

e Arespetiva recolha é efetuada apenas para finalidades devidamente determinadas,
explicitas e legitimas, de acordo com a legislagdo aplicavel;

e Os dados recolhidos sdo limitados ao estritamente imprescindivel e pelo tempo
necessario para as finalidades para que sdo tratados;

e Apenas tém acesso aos dados pessoais tratados os trabalhadores, colaboradores e
parceiros da empresa cujas fungdes assim exijam;

e Os dados pessoais sdo tratados de forma confidencial.
Dados Pessoais

De acordo com o disposto na legislacao sobre protecao de dados, dados pessoais sao qualquer
informac3o relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel (o titular dos dados). E
considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser identificada, direta ou
indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um
numero de identificacdo, dados de localizacdo, identificadores por via eletrénica ou a um ou
mais elementos especificos da identidade fisica, fisiolégica, genética, mental, econémica,
cultural ou social dessa pessoa singular.

Responsavel pelo tratamento

O responsavel pelo tratamento dos dados pessoais sera IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE, com
a qual os titulares de dados se relacionem.

CondigGes para o tratamento

IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE apenas procedera ao tratamento de dados pessoais caso se
verifique uma das condicGes previstas na legislacdo sobre protecao de dados, nomeadamente:

e Caso o titular dos dados tenha dado o seu consentimento para o tratamento dos seus
dados pessoais;

e (Caso o tratamento dos dados pessoais seja necessario para a execugao de um contrato
no qual o titular dos dados é parte, ou para diligéncias pré-contratuais a pedido do
titular dos dados;

e Quando o tratamento seja necessario para o cumprimento de uma obrigacdo juridica a
que a empresa esteja sujeita;

e Se o tratamento for necessario para garantir interesses legitimos da IFS NEUTRAL
MARITIME SERVICE.



Prazo de conservagao dos dados pessoais

Em linha com os principios acima mencionados, os dados pessoais tratados pela IFS NEUTRAL
MARITIME SERVICE sdo conservados pelo tempo estritamente necessario para as finalidades
para as quais foram recolhidos. A determinacao destes prazos é efetuada com base em
critérios de retencdo da informacdo definidos e adequados a cada tratamento e respeitando as
obrigacOes legais e regulamentares que impendam sobre a empresa.

Direitos dos titulares de dados pessoais

IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE assegura que o titular dos dados possa exercer os direitos que
Ihe sdo conferidos pela legislagdo sobre a protecao de dados, nomeadamente:

Direito de acesso aos dados pessoais (o titular de dados pessoais pode obter
confirmacdo sobre se os seus dados pessoais sdo tratados e aceder a informacdo sobre
0S mesmos);

Direito de retificagdo (o titular de dados pessoais pode solicitar a sua retificacdo ou
gue os mesmos sejam completados);

Direito ao apagamento (o titular de dados pode requerer que os seus dados pessoais
sejam apagados em determinadas situagdes: (i) se os dados pessoais deixarem de ser
necessarios para a finalidade que motivou a sua recolha ou tratamento, (ii) se o titular
retirar o consentimento em que se baseia o tratamento de dados e ndo exista outro
fundamento juridico para o mesmao, (iii) se o titular se opuser ao tratamento e ndo
existam interesses legitimos prevalecentes, (iv) se os dados pessoais tiverem sido
tratados ilicitamente, (v) se os dados pessoais tiverem que ser apagados ao abrigo de
uma obrigacdo juridica ou (vi) se os dados pessoais tiverem sido recolhidos no contexto
da oferta de servicos da sociedade de informacdo);

Direito a limitagdo do tratamento (o titular de dados pessoais tem o direito a requerer
a limitacdo do seu tratamento quando (i) conteste a sua exatiddo e durante um periodo
de tempo que permita verificar a sua exatid3o, (ii) considere que o tratamento é ilicito,
(iii) se os dados ja ndo forem necessarios para fins de tratamento, mas esses dados
forem necessarios para efeitos de declaracdo, exercicio ou defesa de um direito num
processo judicial ou (iv) se o titular de dados pessoais tiver apresentado oposicdo ao
tratamento e ndo exista um interesse legitimo prevalecente);

Direito a portabilidade dos dados (quando o tratamento se baseie no consentimento
ou na execucdo de um contrato e seja realizado por meios automatizados, o titular de
dados pessoais pode solicitar a entrega, num formato estruturado, de uso corrente e
de leitura automatica, dos dados pessoais que lhe digam respeito e que tenha
fornecido, bem como pedir que os dados pessoais sejam transmitidos a outro
responsdvel pelo tratamento, desde que tal seja tecnicamente possivel);

Direito de oposigao (o titular de dados pessoais tem o direito de se opor ao
tratamento a qualquer momento quando (i) o tratamento se baseie no interesse
legitimo da pessoa responsavel pelo tratamento ou (ii) o tratamento seja realizado para
fins diversos daqueles para os quais os dados foram recolhidos);

Direito de ndo ficar sujeito a decisGes individuais exclusivamente automatizadas (em
determinadas situacdes, o titular de dados pessoais tem o direito de solicitar a



intervengdo humana quando sejam tomadas decisGes com base em tratamento
exclusivamente automatizado);

e Direito a retirar o seu consentimento (o titular dos dados tem o direito de retirar o
consentimento que tenha prestado para o tratamento dos seus dados pessoais);

e Direito de reclamacdo perante a Comissdo Nacional de Prote¢ao de Dados (sobre
guaisquer assuntos relacionados com o tratamento dos seus dados pessoais).

Caso pretenda exercer algum dos direitos referidos ou esclarecer questdes relacionadas com a
protecdo da privacidade e dos dados pessoais pela empresa IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE,
pode efetud-lo através de carta ou correio eletrénico para os contactos que disponibilizamos na
seccdo “contactos” deste website.

Medidas de Seguranga

IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE tem ao seu dispor medidas de seguranca, técnicas e
organizacionais que garantem a protecao dos dados pessoais contra violagdes de dados
pessoais (“violacdo de dados pessoais”: violagdo de seguranca que provoque, de modo
acidental ou ilicito, a destruicao, a perda, a alteracdo, a divulgacdo ou o acesso, ndo
autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de
tratamento) e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito.

O compromisso assumido na protecdo de dados pessoais implica também que, sempre que os
dados pessoais sejam transmitidos a outras entidades, estas fiquem obrigadas a adotar
medidas técnicas e organizacionais que garantam o mesmo nivel de protecao.

Comunicag¢ao de dados pessoais a outras entidades

No exercicio da sua atividade, as empresas que compdem IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE
podera ter que comunicar ou dar acesso aos seus dados pessoais a outras entidades,
assegurando-se sempre que estas apresentam medidas técnicas e organizativas que protejam
adequadamente os dados pessoais.

Os dados pessoais apenas serdo acedidos ou partilhados com as seguintes entidades:
e |IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE;

e Entidades que prestem servicos a IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE, em matéria, por
exemplo, de apoio informatico, gestdao documental, apoio juridico, recursos humanos;

e Clientes da empresa IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE;
e Autoridades publicas (por exemplo a Autoridade Tributaria e Aduaneira).
Informagao Adicional

Caso deseje, podera aceder a informacdo pormenorizadas sobre privacidade e tratamento de
dados pessoais, para o endereco de correio eletrénico rh@por.ifsneutral.com.

A politica de privacidade da IFS NEUTRAL MARITIME SERVICE pode ser objeto de alteracées a
qualqguer momento. Neste caso, as alteracdes serdo devidamente anunciadas e divulgadas no
respetivo website.
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